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Solucion implementada
SAP Business One

Plataforma de hardware
Dell Power Edge 1800

Sistema operativo
Windows 2003

Base de datos
MS SQL Server 2000

Numero de usuarios
15

Socio de implementacion
Addvisory Group

“SAP Business One nos permite

contribuir radicalmente a los tres valores

mas importantes de nuestra compaiiia:
confiabilidad, rapidez y calidad de informacion”.

Leonardo Costas, Gerente Financiero de GLI Ltda.

GRUPO LARCOS

La provision adecuada de tecnologias

Grupo Larcos Industrial Ltda. (GLI Ltda.) es una organizacién
especializada en proyectos de ingenierfa, asesoramiento técnico,
provision de tecnologia y asistencia permanente a sus clientes.
Su labor estd concentrada en los principales sectores de desarro-
llo de la economia boliviana, y su liderazgo se debe al alto know-

how técnico y a la calidad de las Iineas que representa.

Las dreas de trabajo de GLI Ltda. incluyen los campos de neumd-
tica, control de procesos, transmision de potencia, automatiza-
cién industrial, provision, fabricacidn, adaptacién y manteni-
miento de maquinaria y equipos industriales, instalacién de
redes de aire comprimido, manejo de materiales, disefo y fabri-
cacién de mdquinas, e implementacion de proyectos dirigidos al

sector productivo en general.

Con oficinas propias en las ciudades de La Paz, Cochabamba y
Santa Cruz de la Sierra, la compaiifa estd respaldada por un staft
gerencial y técnico altamente calificado, compuesto por mds de
35 empleados, entre ingenieros mecdnicos, industriales, electré-
nicos, de sistemas y operativos, entrenados efectivamente para el

apoyo técnico y administrativo a nivel nacional.



Marcar la diferencia

GLI Ltda. se propuso integrar y mejorar sus procesos internos, de
la mano de una herramienta eficaz que les permitiera trabajar
ordenadamente su informacién, para hacerla mds confiable y
optimizar la toma de decisiones. Esto traerfa como resultado una
ventaja competitiva en el mercado y una mejor relacion con

proveedores y clientes.

La eleccion de una aplicacién que cumpliera con tales caracte-
risticas recayé en SAP Business One y sus funcionalidades de
Enterprise Resource Planning (ERP), Customer Relationship

Management (CRM) y Material Requirement Planning (MRP).

Leonardo Costas, Gerente Financiero de GLI Ltda., destaca que
"se eligié SAP Business One por su efectivo manejo de CRM y
por laintegracién de los distintos médulos de ERP y MRP, asi

como por la posibilidad de contar con informacién en linea".

Cambios notables

El proyecto de implementacién se desarrollé durante cinco
meses y contempld cuatro etapas: relevamiento de procesos e
identificacién de mejoras en funcién de la cadena de valor de la
organizacion; configuraciéon y pruebas unitarias de procesos
contables y no contables (CRM); capacitacién de usuarios y
soporte post-implantacion. El equipo estuvo conformado por
cuatro funcionarios de GLI Ltda. y dos consultores a tiempo
completo. El socio de implementacién fue Addvisory Group,

representado por el Lic. Javier Algarafiaz.

2005 SAP AG. Todos los derechos reservados. SAP, R/3, mySAP, xApps, xApp, SAP NetWeaver y los demas productos y servicios aqui
mencionados, asi como también sus respectivos logotipos, son marcas comerciales o marcas registradas de SAP AG en Alemania y
numerosos paises del mundo. Todos los demas productos y servicios aqui mencionados son marcas comerciales de sus respectivas empre-
sas. Los datos suministrados en este documento se brindan sélo a titulo informativo. Las especificaciones de los productos pueden variar de
un pais a otro.

Estos materiales estan sujetos a modificacion sin previo aviso. Estos materiales son suministrados por SAP AG y sus filiales ("SAP Group")
exclusivamente con fines informativos, sin representacion ni garantia de ningun tipo, y el SAP Group no se hace responsable por los errores
y omisiones en relacion con estos materiales. Las nicas garantias que rigen para los productos y servicios del SAP Group son las estableci-
das en las garantias expresas que acomparian a dichos productos y servicios, si las hubiere. Ninguna informacion del presente puede ser inter-
pretada como una garantia adicional

wmwnanw.sap.com/contactsap

La tecnologia SAP Business One reemplazé por completo al sis-
tema anterior, y los cambios dentro de la gestién fueron
notables: se pudo minimizar tiempos y trabajar mds ordenada-

mente. Grupo Larcos resume de la siguiente manera los benefi-

“Elegimos SAP por su efectivo manejo
de CRM vy por la integracion de los
distintos médulos de ERP y MRP, asi
como por la posibilidad de contar con

informacion en linea.”

Leonardo Costas, Gerente Financiero de GLI Ltda.

cios que apoyan su decisiéon por SAP Business One: informaciéon
de stock en linea, integracion de la informacién entre sucursales,
control general del negocio, mejora en los procesos y mejora en

la calidad de atencién al cliente.

Valores importantes

GLI Ltda. tiene como propdsito realizar la provision estratégica
de tecnologias a unidades productivas, y su vision es la de consti-
tuirse en el asesor técnico principal en planta, sobre la base de su
experiencia y el conocimiento de los procesos productivos en
funcién de las necesidades reales de cada cliente. Para la organi-
zacién Larcos, un paso importante fue adquirir SAP Business
One, ya que “nos permite contribuir radicalmente a los tres
valores mds importantes de nuestra compania: confiabilidad,

rapidez y calidad de informacién”.

THE BEST-RUN BUSINESSES RUN SAP" ®



